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Anexo | - CADERNO DE ENCARGOS
Clausula 12 - Objeto

O presente Caderno de Encargos compreende as clausulas a incluir no contrato a celebrar na
sequéncia do procedimento pré-contratual que tem por objeto principal a “Aquisicdo de servigos
para formacdo (manuais, servicos de acompanhamento fisico-financeiro e contabilidade)”
imprescindivel para a execu¢ao da Medida Formacao Emprego + Digital, designadamente para as
operacdes n° 00007/D+/23 e n.° 00066/D+/23, promovido pelo IEFP, I.P., enquanto entidade
promotora da Operacgdo: Forma¢cdo EMPREGO + DIGITAL do Programa Emprego + Digital 2025.

Clausula 22 - Contrato
1- O contrato é composto pelo respetivo clausulado contratual e 0s seus anexos.
2- O contrato a celebrar integra ainda os seguintes elementos:

a) Os suprimentos dos erros e das omissdes do Caderno de Encargos identificados pelos
concorrentes, desde que esses erros e omissées tenham sido expressamente aceites pelo
6rgao competente para a decisao de contratar;

b) Os esclarecimentos e as retificagdes relativos ao Caderno de Encargos;

¢) O Caderno de Encargos;

d) A proposta adjudicada;

e) Os esclarecimentos sobre a proposta adjudicada prestados pelo adjudicatario.

3- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no nimero anterior, a respetiva prevaléncia
€ determinada pela ordem pela qual ai séo indicados.

4- Em caso de divergéncia entre os documentos referidos no numero 2 e o clausulado do contrato e
seus anexos, prevalecem os primeiros, salvo quanto aos ajustamentos propostos de acordo com
o disposto no artigo 99° do Cddigo dos Contratos Publicos e aceites pelo adjudicatario nos termos
do disposto no artigo 101° desse diploma legal.

Clausula 3?2 - Prazo
1- O contrato mantém-se em vigor até a concluséo dos servicos, em conformidade com os respetivos
termos e condi¢des, sem prejuizo das obrigagfes acessoérias que devam perdurar para além da
cessacao do contrato.
2- A titulo adicional, o prestador de servigos fica ainda obrigado, designadamente, a recorrer a todos
0s meios humanos, materiais e informéticos que sejam necessérios e adequados a prestacdo do
servico, bem como ao estabelecimento do sistema de organizacdo necesséario a perfeita e

completa execucédo das tarefas a seu cargo.

Clausula 42 — Especificacdes da prestagcao de servigos

1- Constitui objeto global do contrato a prestacdo de servicos para elaboracdo de manuais de
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formacao, acompanhamento fisico-financeiro e contabilidade.

2- A prestacgéo de servicos devera incluir todos os servicos relacionados com os descritos no ponto

anterior, que se verifiqguem necessarios para a execucao, destinadas a cerca de 1488 formandos

no maximo de 22 percursos divididos por cerca de:

a) 12 percursos com 200 h na regido de Lisboa e Vale do Tejo

b) 10 percursos com 200 h na regido Centro.

- O prestador de servicos a contratar devera dispor de recursos pedagogicos para a elaboracédo e

disponibilizacdo de manuais de formacado para o nimero de formandos inscritos e validados,

Areas de formac&o

213 Audiovisuais e producdo dos media
342 Marketing e publicidade

481 Ciéncias Informéticas

3- O prestador de servigos a contratar devera dispor de recursos materiais e humanos adequados a

prestacdo dos seguintes servicos de acompanhamento fisico-financeiro e contabilidade:

a) Acompanhamento fisico-financeiro:

Vi.

Vii.

Viil.

informacao e acompanhamento técnico-pedagoégico dos formandos no decurso da agéo
de formacao;

Assessoria em legislacdo especifica e fiscal;

Elaboracdo de processos, reembolsos e saldo;

Gestao e controlo dos dossiers fisicos e dos dossiers financeiros;

Certificacdo da prestacdo de contas as entidades financiadoras (TCC);

Apoio na resposta aos pedidos de esclarecimentos efetuados IEFP, |.P.;

Supervisdo e auditoria aos documentos necessarios a correta instrucdo do dossier
fisico-financeiro de cada projeto;

Apreciacdo e validacdo pelo contabilista certificado dos pedidos de reembolso e
prestacdo final de contas, devendo atestar, no encerramento da operacdo, a
regularidade das operacdes contabilisticas;

Assegurar o cumprimento de todas as obrigagbes de acordo com as normas
contabilisticas e fiscais nacionais, e definidas pelo IEFP, I.P. de acordo com a

legislacdo em vigor.

b) Contabilidade Geral/ Centros de Custos

Execucéo da contabilidade geral e por centos de custos;

Elaboracédo e apresentacdo de pecas contabilisticas e de gestéo;

Processamento de custos com Recursos humanos, e elaboragéo e reporte as
entidades competentes;

Organizacéao do dossier fiscal;

Organizacéo, contabilizacdo, langamentos e validacdo dos documentos referentes as

despesas realizadas e pagas afetas a cada projeto, segundo as normas contabilisticas
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aplicaveis, no respeito pela Portaria n.° 246/2022 de 27 de setembro, respeitando os
respetivos principios e conceitos contabilisticos.

Clausula 52 - Termos e condi¢des dos servigos
1- O prestador de servigcos obriga-se a fornecer os servicos segundo os termos e condigbes
apresentados na respetiva proposta, 0s quais terdo como objetivo dar seguimento a metodologia
e faseamento de trabalho.
2— O prestador de servicos tem a obrigatoriedade de fornecer a entidade adjudicante em formato

digital um conjunto de evidéncias relativas ao trabalho adjudicado e efetuado.

Clausula 62 - Acompanhamento e avaliagdo dos servigos
1- O acompanhamento e avaliacdo dos servicos compete a Diregdo da AMRT, ou a equipa técnica
afeta a operacao.
2- A AMRT podera recorrer ao apoio de outros elementos internos ou externos, visando a
complementaridade e assegurando acompanhamento técnico especifico.
3- Para os efeitos previstos na presente clausula, o prestador de servigos fica obrigado a comparecer
as reunides para as quais seja convocado com antecedéncia minima de 5 dias, para apreciacao

dos trabalhos.

Clausula 72 - Prazo de prestacdo do servico
O prestador de servicos obriga-se a executar o servico durante a vigéncia da operacgéao referenciada
na clausula 12, desde a sua adjudicacao até a conclusao, prevista para 31 de maio de 2024, salvo
prorrogacdes de prazo previamente autorizadas pelo IEFP, I.P.

Clausula 82 - Dever de sigilo

1- O prestador de servigos deve guardar sigilo sobre toda a informacao e documentacao, técnica e
ndo técnica, comercial ou outra, de que possa ter conhecimento ao abrigo ou em relacdo com a
execucédo do contrato.

2- A informacédo e a documentacéo cobertas pelo dever de sigilo ndo podem ser transmitidas a
terceiros, nem objeto de qualquer uso ou modo de aproveitamento que néo o destinado direta e
exclusivamente a execucado do contrato.

3- Exclui-se do dever de sigilo previsto a informagcdo e a documentacdo que fossem
comprovadamente do dominio publico a data da respetiva obtencéo pelo prestador de servigos ou
gue este seja legalmente obrigado a revelar, por for¢a da lei, de processo judicial ou a pedido de

autoridades reguladoras ou outras entidades administrativas competentes.

Clausula 92 - Prazo do dever de sigilo

O dever do sigilo mantém-se em vigor até ao termo do prazo de 5 (cinco) anos a contar do
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cumprimento ou cessacao, por qualquer causa, do contrato, sem prejuizo da sujeicao subsequente
a quaisquer deveres legais relativos, designadamente a protecdo de segredos comerciais ou da
credibilidade, do prestigio ou da confian¢a devidos as pessoas coletivas.

Clausula 102 - Protecao de Dados Pessoais

1. Sempre que, no ambito do presente Contrato, o prestador de servicos realize operacdes de
tratamento de dados pessoais de clientes, fornecedores e/ou de colaboradores da AMRT ou venha
a ter acesso a tais dados, a qualquer titulo ou sob qualquer forma, o adjudicatario obriga-se ao dever
do cumprimento do Regulamento Geral de Protecdo de Dados - Regulamento (UE) 2016/679 do
Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.
2. O prestador de servigos obriga-se a por em pratica as medidas técnicas, organizativas e
processuais adequadas para proteger os dados pessoais referidos no nimero anterior contra:

a) Apropriacdo ou destruicdo, acidental ou ilicita;

b) Perda acidental;

c) Alteracdo ou acesso hao autorizado, nomeadamente quando o respetivo tratamento implicar a

sua transmissao por rede;

d) Qualquer forma de tratamento ilicito.

3. A AMRT garante expressamente que:
a) Os dados pessoais a transmitir ao prestador de servicos sdo adequados, pertinentes e nao
excessivos, relativamente as finalidades visadas pelo respetivo tratamento;
b) Assume a responsabilidade por qualquer reclamacao que resulte do incumprimento, por si, do
Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016.

Clausula 112 - Prego contratual
1 - Pela prestacao dos servigos objeto do contrato, a AMRT deve pagar ao prestador de servigos o
preco constante da proposta adjudicada, o qual ndo poderé exceder € 74 832,00 (setenta e quatro

mil e oitocentos e trinta e dois euros), a que acresce o imposto sobre o valor acrescentado.

2- O preco referido no numero anterior inclui todos os custos, encargos e despesas cuja
responsabilidade ndo esteja expressamente atribuida ao contraente, incluindo as despesas de
alojamento, alimentacdo e deslocacdo de meios humanos, bem como quaisquer encargos

decorrentes da execucédo do presente contrato.

Clausula 122 - Condi¢cdes de pagamento
1- As quantias devidas pela AMRT devem ser pagas no prazo de sessenta dias, ap0s a rececédo da
respetiva fatura, a qual s6 pode ser emitida depois de cumpridas as formalidades legais

(declaracbes de ndo divida), por parte do prestador de servicos.
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2- Em caso de discordéancia por parte da AMRT quanto aos valores indicados nas faturas, deve esta
comunicar ao prestador de servicos, por escrito, os respetivos fundamentos, ficando este obrigado

a prestar os esclarecimentos necessarios ou proceder a emisséo de nova fatura corrigida.

Clausula 132 - Penalidades contratuais
1- Pelo incumprimento das obrigac6es emergentes do presente contrato a AMRT pode exigir do
prestador de servi¢cos o pagamento de uma pena pecuniaria, até 20% do valor global dos servicos.
2- Na determinacdo da gravidade do incumprimento, a AMRT ter4 em conta, nomeadamente, a
duracdo da infracdo, o grau de culpa do prestador de servicos e as consequéncias do
incumprimento.
3- A AMRT pode compensar os pagamentos devidos ao abrigo do contrato com as penas pecuniarias

devidas nos termos da presente clausula.

Clausula 142 - Forga maior

1- N&o podem ser impostas penalidades ao prestador de servicos, nem é havida como
incumprimento, a ndo realizacdo pontual das prestacdes contratuais a cargo de qualquer das
partes que resulte de caso de forgca maior, entendendo-se como tal as circunstancias que
impossibilitem a respetiva realizacao, alheias a vontade da parte afetada, que ela ndo pudesse
conhecer ou prever a data da celebracao do contrato e cujos efeitos nédo lhe fosse razoavelmente
exigivel contornar ou evitar.

2- Podem constituir forca maior, face a verificacdo dos requisitos do numero anterior,
designadamente, tremores de terra, inundacfes, incéndios, epidemias, sabotagens, greves,
embargos ou bloqueios internacionais, atos de guerra ou terrorismo, motins e determinagdes
governamentais ou administrativas injuntivas.

3- Nao constituem forga maior, designadamente:

a) Greves ou conflitos laborais limitados as sociedades do prestador de servi¢os ou a grupos de
sociedades em que este se integre, bem como a sociedades ou grupos de sociedades dos
seus subcontratados;

b) Determinagfes governamentais, administrativas, ou judiciais de natureza sancionatéria ou de
outra forma resultantes do incumprimento pelo prestador de servi¢cos de deveres ou 6nus que
sobre ele recaiam;

c) Manifestacdes populares devidas ao incumprimento pelo prestador de servicos de normas
legais;

d) Incéndios ou inunda¢Bes com origem nas instalagdes do prestador de servi¢cos cuja causa,
propagacao ou proporcdes se devam a culpa ou negligéncia sua ou ao incumprimento de
normas de seguranca;

e) Avarias nos sistemas informaticos ou mecanicos do prestador de servicos nao devidas a
sabotagem;

f) Eventos que estejam ou devam estar cobertos por seguros.
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4- A ocorréncia de circunstancias que possam consubstanciar casos de forgca maior deve ser
imediatamente comunicada a outra parte.

5- A forca maior determina a prorrogacdo dos prazos de cumprimento das obrigagcbes contratuais
afetadas pelo periodo de tempo comprovadamente correspondente ao impedimento resultante da

forca maior.

Clausula 152 - Resolucéo por parte da entidade adjudicante

1 - A AMRT podera resolver o contrato em caso de incumprimento definitivo pelo prestador de
servicos das suas obriga¢gdes contratuais, nos termos do disposto do artigo 325°, n® 1 e ainda do
disposto nos artigos 333° e 448° do CCP.

2 - O exercicio do direito de resolugdo previsto no numero anterior pela AMRT néo preclude o direito
de a mesma vir a ser ressarcida pelos prejuizos que Ihe advierem da conduta do prestador de
servicos e da resolugao.

3 - AAMRT independentemente da conduta do prestador de servigos reserva-se o direito de resolver
0 contrato nos termos e com os fundamentos previstos nos artigos 334° (Resolugéo por razdes de
interesse publico) e 335° (Outros fundamentos de resolucao pelo contratante publico), ambos do
CCP.

4 - O direito de resolucéo exerce-se mediante declaracdo escrita enviada ao prestador de servigos
e ndo determina a repeticao das prestacdes ja realizadas, a menos que tal seja determinado pela
AMRT.

Clausula 162 - Resolucéo por parte do prestador de servigcos
O prestador de servigos pode resolver o contrato nos casos e termos previstos nos artigos 332° e

449° do Cadigo dos Contratos Puablicos, na sua atual redacéo.

Clausula 172 - Execuc¢éo da caugao
E dispensada a prestacéo de caugéo por aplicacdo do disposto no n.° 2 do artigo 88° do Codigo dos

Contratos Publicos, na sua atual redacao.

Clausula 182 - Seguros

1- Sem que isso constitua limitacéo das suas obriga¢des e responsabilidades, nos termos do contrato
e deste Caderno de Encargos, o prestador de servi¢cos devera ser tomador de seguros que garantam
0 valor de eventuais danos que sejam causados pela indisponibilidade dos servicos objeto deste
procedimento.
2- O prestador de servigos devera ser tomador das seguintes apdlices de seguros:

a) Responsabilidade civil profissional, com coberturas dos riscos decorrentes dos trabalhos,
producéo, transporte e instalacdo dos bens a fornecer;

b) Responsabilidade civil extracontratual por danos causados a terceiros decorrentes da

execucao dos servigos;
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c) Seguro de acidentes de trabalho e doencas profissionais relativamente a todo o pessoal
empregue na prestacdo dos servigos.
3- A entidade adjudicante pode, sempre que entender conveniente, exigir prova documental da
celebracdo do contrato de seguro referido nos pontos anteriores.
4- Qualquer deducéo efetuada pela Seguradora a titulo de franquia em caso de sinistro indemnizavel

sera da conta do prestador de servicos.

Clausula 192 - Foro competente
Para resolucao de todos os litigios decorrentes do contrato fica estipulada a competéncia do Tribunal

Administrativo e Fiscal do circulo de Lisboa, com expressa rendncia a qualquer outro.

Clausula 20?2 - Subcontratagéo e cesséo da posi¢éo contratual
A subcontratagcdo pelo prestador de servicos e a cessdo da posi¢cao contratual por qualquer das

partes depende da autoriza¢do da outra, nos termos do Codigo dos Contratos Publicos.

Clausula 212 - Comunicagdes e notificagcfes
1- Sem prejuizo de poderem ser acordadas outras regras quanto as notificacbes e comunicagdes
entre as partes do contrato, estas devem ser dirigidas, nos termos do Codigo dos Contratos
Publicos, para o domicilio ou sede contratual de cada uma, identificados no contrato.
2- Qualquer alteracé@o das informagdes de contato constantes do contrato deve ser comunicada a

outra parte.

Clausula 222 - Contagem dos prazos
A contagem dos prazos previstos no contrato sdo aplicaveis as normas contidas no artigo 471.° do
Caddigo dos Contratos Publicos, sendo estes continuos, correndo aos sabados, domingos e dias

feriados.

Clausula 232 - Legislacéo aplicavel
Em tudo omisso no presente caderno de encargos e seus anexos, observar-se-a o disposto na
legislacao nacional e comunitaria, nomeadamente nos seguintes diplomas:
a) Cadigo dos Contratos Publicos, aprovado pelo Decreto-Lei 18/2008, de 29 de janeiro e
subsequentes alteragoes;

b) Na demais legislacao aplicavel.
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